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] INTRODUCCION

El presente Codigo Etico establece los valores y principios que han de guiar las lineas
troncales de comportamiento y decisiones de quienes de una u otfra forma estén
relacionados con FRAGADIS, S.L.U. (en adelante, "Fragadis” o “Empresa” o
"organizaciéon”), asi como con aquellas sociedades relacionadas a la misma: FF
IMMOBLES, SL., MARFRALLO, SL., y MAJORCIN SL.

En 2010 se infrodujo por primera vez en nuestro Codigo Penal una institucion de origen
anglosajon que desterraba el principio societas delinquere non potest de nuestro
ordenamiento juridico.

La consecuencia de esto es que las organizaciones pueden ser condenadas
penalmente por alguno de los delitos previstos en el Codigo Penal cuando los haya
perpetrado una persona, por cuenta o en nombre de la organizacion, o dentfro de
sus actividades sociales, si esto beneficia a la persona juridica de alguna forma. Con
la reforma de la Ley Orgdnica 1/2015, de 1 de julio de 2015, no solo se consolidd la
responsabilidad penal de la persona juridica, sino que se infrodujo una novedad
importante en forma de exencidn de responsabilidad en el caso de la adopcidon, por
parte de la persona juridica, de un modelo de prevencién de riesgos penales. Este
modelo es, sintéticamente, un plan de prevencion que, una vez implantado en la
persona juridica, permite acreditar su compromiso con el cumplimiento de las leyes
penales y que, en aplicacion de lo dispuesto en el articulado de la reforma de 2015,
la exonera de responsabilidad penal.

Pero este modelo no puede limitarse solo a acatar los requisitos del Coédigo Penal,
sino que debe aportar a la organizacion toda una cultura del cumplimiento, que mas
alld de lo que determina la normativa penal, sea la base de un nuevo paradigma
social y ético con el objetivo de que, con la implicacién, la accion y el alcance de
la propia organizacion, se infroduzcan mejoras que beneficien no solo a quienes la
conforman sino a la sociedad en general, a la vez que, como no puede ser de ofra
manera, eviten la comision delictiva.

El Cédigo Etico de la organizacién tiene por objeto y finalidad definir el marco
general de las pautas de comportamiento de todas las personas fisicas o juridicas
que se relacionen, por cualquier cuestion, con la organizacion.

Estas normas deben presidir el comportamiento de todas las personas fisicas o
juridicas que se relacionen con la Empresa en cualquier momento y en todas las
situaciones, en relaciones internas y externas, vinculadas por un motivo u ofro a la
organizacion.

Este Codigo Etico es una descripcidon general de principios bdsicos que guiardnget
comportamiento de las personas a quienes concierne. Todo ello, sobre la base dela
cultura vy las pautas de actuaciéon responsable, que todas las personas delen
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compartir, aceptary respetar.

Su estricto cumplimiento conlleva el compromiso con la legalidad en senfido amplio,
las normas de buen gobierno corporativo, la fransparencia, la reputacion, la
honorabilidad y la responsabilidad, y es una guia bdsica y esencial para asegurar un
comportamiento adecuado en el desempeno profesional de todas las personas a
quienes concierne.

En el presente Codigo Etico se refleja la voluntad de prevencién, la deteccién y la
erradicacion de situaciones contrarias a las normas, incluidas las penales.

El Codigo Etico de Fragadis va dirigido a las personas socias, administradoras,
empleadas y, en general, a todo el personal relacionado por cualquier motivo con
la organizacion, independientemente del cargo que ocupen, su puesto de frabajo o
responsabilidad (en adelante, todos ellos, las “personas sujetas” o las “personas a
quien concierne”).

Todos los miembros de la Empresa y, en particular, su érgano de administracion, se
obligan a poner todos los medios necesarios para difundir y hacer cumplir las pautas
de conductay comportamiento de este Codigo, que siempre deberdn ser el modelo
referencial de comportamiento en todas las actividades relacionadas con la
Empresa. Los criterios y pautas de conducta de este Codigo no pueden ni pretenden
contemplar todas las situaciones a las que tendrdn que enfrentarse los miembros de
la Empresa vy las personas a quienes concierne, pero si establecer las pautas bdsicas
de conducta que deben impregnar su comportamiento.

Generar la debida confianza con todas las personas que se relacionan con la
organizacion es el principio bdsico para unas relaciones basadas en la honradez, la
ética y la buena fe, que son los principios de la integridad en nuestras actividades.
Esto, sin duda alguna, no afecta solo a las relaciones internas sino también a las
externas (con clientes, proveedores, colaboradores y nuestro entorno).

La voluntad en el servicio, la accion proactiva, eficiente y eficaz, centrada en la
excelencia, es nuestra base para la responsabilidad profesional de todos, basada en
la integridad y la responsabilidad individual y corporativa. Estos principios esenciales
tienen un objetfivo bdsico: la promocion del respeto de los derechos humanos
fundamentales y las libertades publicas, contfribuyendo a la mejora de la sociedad
al proporcionar tales principios en todas nuestras relaciones.

Siempre y en todo momento nuestros comportamientos deben ser completos,
responsables y adecuados a los derechos bdsicos y al estricto cumplimiento |
normativo, tanto si formamos parte de la organizacion como a todos aquellos que
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actian en su dmbito, especialmente proveedores y colaboradores externos.

Ademds de los que rigen este Codigo Etico, nuestros principales valores son los
siguientes:

e Consideraciéon por todos los miembros que forman parte de nuestro equipo,
respetando las diferencias de cada individuo sin que sean objefo de
discriminacién a causa de ningun concepto, tratando a los demds del modo
en que nos gustaria ser fratados y siendo conscientes delimpacto que nuestras
acciones pueden tener en los demds.

e Igualdad y tolerancia cero a la discriminacion y actitudes poco respetuosas
con la diversidad.

e Actuar de forma equitativa, honesta y de buena fe, velando por cumplir lo
qgue nos hemos comprometido a hacer.

e Respetamos la confidencialidad de los datos personales y los negocios vy
aplicamos los estandares y reglas profesionales, asi como la ética profesional
en nuestras actividades.

e Trabajamos en base a unas acciones bien definidas y prestamos nuestros
servicios de forma transparente y de acuerdo con contratos establecidos con
claridad.

e Cumplimos el compromiso diario de ofrecerle al mercado la variedad de
nuestros productos con el mejor nivel de adaptabilidad y rendimiento,
siguiendo siempre los estadndares de calidad.

e Informamos, instruimos y formamos a nuestros equipos tanto como sea
necesario para asegurar la seguridad e higiene en el trabagjo.

e Nos comprometemos dia a dia con las personas, la sociedad en general y el
entorno en el que vivimos y trabajamos.

Las personas sujetas actuardn en base a las pautas de conducta, principios y normas
gue se indican a continuacién. Las pautas de conducta, ademds de lo ya
mencionado en los apartados anteriores, se aplican siempre y en todo caso bajo los
principios de lealtad, buena fe y cumplimiento estricto de la legalidad.

La mision de la Empresa se fundamenta en dos pilares:
e Responsabilidad y eficiencia en la gestion.

e Responsabilidad social en relacién con el entorno: responsabilidad social,
transparencia y compromiso con los consumidores y los competidores.

Fragadis persigue ser un referente del cumplimiento y la ética en el mundo de la
distribucién y comercializaciéon de productos al por mayor y al detalle de aqusllos
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productos que constituyen el comercio habitual de los llamados supermercados,
hipermercados, grandes almacenes y, en general, grandes superficies de venta,
ademds de en sus otras actividades de comercio al por menor de carburantes, de
prestaciéon de servicios de lavado de vehiculos y otras de cardcter inmobiliario, con
inclusion de todas aquellas que desarrollen las demds mercantiles sujetas al presente
codigo éfico.

La vision de la Empresa quiere potenciar la mejora continua y la eficiencia en su
gestion.

Ademds de cumplir escrupulosamente con los requerimientos de la legislacion
vigente, Fragadis busca adelantarse hasta el cumplimiento de los mds altos
estdndares de ética y recomendaciones mds avanzadas.

La empresa como persona juridica, asume el compromiso firme, irrevocable e
irenunciable de desarrollar todas sus actividades conforme al estricto cumplimiento
del marco normativo aplicable, con una conducta intachable éticamente. Ademds,
fomenta y exige en todo momento que las conductas de las personas a quienes
concierne este Cédigo Etico también lo sean en el mismo sentido.

Las personas sujetas deben seguir un estricto comportamiento ético en todas sus
actuaciones y evitar cualquier conducta que, incluso sin violar la ley, pueda
perjudicar o afectar de forma negativa los intereses, la reputacion, laimagen publica
o el prestigio de Fragadis. Nunca se colaborard, ni por accién ni por omision, en
cualquier acto o actividad que pudiera suponer la violacidon o el incumplimiento de
la legalidad, o que pudiera comprometer, aunque fuera de forma remota, la
honorabilidad y la reputaciéon de la Empresa, por, supuestamente, beneficiarse la
directa o indirectamente, ya fuera ante clientes, proveedores, colaboradores,
Administraciones publicas, competencia o cualquier otro.

5.2.1 Respeto alos derechos humanos

El respeto alos derechos humanos vy libertades publicas, asi como las prdcticas éticas
bdsicas, deben impregnar cualquier actuacion de las personas sujetas. La Empresa
asume el compromiso de actuar de acuerdo con estos principios y la legislacion
vigente. Las normas bdsicas en cuanto al respeto a los derechos humanos son la
Declaracién Universal de Derechos Humanos, que se adoptd y proclamd en la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948; el Convenio
para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales
(Consejo de Europa, Roma, 4 de noviembre de 1950), y la Declaracion Tripartita de
la Organizacién Internacional de Trabajo (OIT).

5.2.2 Oftras normas esenciales

Son normas bdsicas de comportamiento de las personas a quienes concierne gste
Cédigo Etico y de la actuaciéon de la Empresa todas las encaminadas a evitarilas
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infracciones que establece el Cdédigo Penal espanol que pueden llegar a
comprometer incluso la continuidad de la Empresa y que generan responsabilidad
penal de la persona juridica segun el Codigo Penal.

Se rechazard y se perseguird cualquier acto, omision o manifestacion, fisica o
psiquica, por cualquier medio, que comprometa la integridad psicoldgica, fisica o
moral de cualquier persona, asi como las manifestaciones de acoso fisico o psiquico,
moral o de abuso de autoridad o cualquier ofra conducta que pueda generar un
entorno intimidatorio u ofensivo para los derechos de las personas.

Las personas a quienes concierne este Codigo deben tratarse, en todo momento,
con respeto; no se tolerardn discriminaciones por ningun motivo o causa.

Las personas sujetas al presente Codigo tienen la obligacién de tratar de forma justa
y respetuosa a sus companeros y companeras, miembros de equipos contrarios,
superiores y subordinados y subordinadas. De igual forma, las relaciones entre
empleados y empleadas de la Empresa y las de las empresas o entidades
colaboradoras externas estardn basadas en el respeto profesional y la colaboracidn.

6.1.1 Respeto y desarrollo profesional

Fragadis promueve el desarrollo personal y profesional de todas las personas
directivas de su equipo, asi como de todas las personas trabajadoras y asegura la
igualdad de oportunidades mediante sus politicas de actuaciéon. Se rechaza
cualquier tipo de discriminacién en el dmbito laboral o profesional por motivos de
edad, sexo, religion, opinion politica, ascendencia nacional, origen social o
discapacidad.

Desde la seleccion inicial hasta la posterior promocion, en su caso, el mérito y las
capacidades de todas las personas empleadas se fundamentan en las
competencias y el desempeno de sus funciones profesionales.

6.1.2 Seguridad y salud en el trabajo

La seguridad y salud en el trabajo forma parte de la base sobre la que el personal de
la organizaciéon lleva a cabo su actividad. Las politicas de seguridad y salud en el
trabajo son esenciales para el desarrollo profesional de las personas empleadas y
deben serrespetadas escrupulosamente por todas las personas a quienes concierne
este Codigo.

6.1.3 Intimidad

La Empresa estd comprometida con el estricto cumplimiento de las normas [de
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proteccion de datos de cardcter personal y la intimidad de las personas. Por esta
razén, las profesionales sujetas al presente Codigo deben velar por la proteccion de
los datos de cardcter personal que traten en el desempeno de su actividad laboral.
En este sentido, Fragadis se compromete a cumplir y hacer cumplir las normas
derivadas de la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos Personales y Garantia de
Derechos Digitales y el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos.

6.2.1 General, patrimonio, fraude, propiedad y ejecuciones

Fragadis estd comprometida con el mdximo rigor y el estricto cumplimiento de la
legalidad, el respeto a la propiedad privada y los derechos de terceros en cuanto a
la propiedad intelectual e industrial. Mantiene el maximo respeto al mercado, a los
consumidores y a la libore competencia. Todas las personas a quienes concierne este
Codigo deben respetar y hacer respetar los derechos derivados de la propiedad en
todas sus expresiones en sus actos y actuaciones.

La organizacion se compromete a no llevar a cabo actuaciones que puedan
comprometer el patrimonio ajeno mediante operaciones comerciales,
contfractuales, convenios o acuerdos escritos o verbales, de dificil o imposible
cumplimiento, con cobros o a cuentas excesivos o destinarlos a fines no tendenciales
al cumplimiento contractual.

Quedan absolutamente prohibidos actos u omisiones que se puedan entender como
ocultaciones de cobros o pagos a terceros que se encuenfren en situacion de
ejecucion, civil, penal o administrativa. Cualquier requerimiento de autoridades
respecto a retenciones o informacion se informard debidamente sin dilaciones.

Nunca se colaborard con el fraude o frustraciéon de ejecuciones u ocultacion de
patrimonio. La empresa, igual que exige a terceros el respeto a sus fitulos de
propiedad intelectual e industrial, es respetuosa y estricta en el respeto a los que
ostenten terceros.

Todas las personas sujetas a este Codigo deben velar por el respeto a los derechos
de imagen, propiedad intelectual, marcas, nombres comerciales y propiedad
industrial aplicando siempre los protocolos e instrucciones internas de la Empresa.

6.2.2 Elmercado, la publicidad, los consumidores y la liore competencia

Elrespeto ala ética empresarial es bdsico para la organizacion. El éxito en el negocio
y en la vida empresarial nunca puede suponer la brecha, aunque sea minima, de la
libore competencia, con prdcticas que danen, distorsionen o eliminen la
competencia.

Con estricto respeto a la facultad de gestion de los proveedores, colaboradores y
quienes prestan servicios para nosotfros, promovemos, con el cumplimiento dellas
condiciones confractuales y las obligaciones entre las partes, que adopten las
prdacticas éticas y de conducta de este Codigo Etico.
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Cualquier acto de publicidad de Fragadis se controlard debidamente para que, ni
de forma directa ni indirecta, pueda resultar ni minimamente enganosa, y para que
nunca se promueva o haga publicidad de actividades susceptibles de ser ilicitas.

6.3.1 Compromiso con la sociedad

La organizacioén estd comprometida con la sociedad en general y con el impacto y
consecuencias de su actividad para nuestro entorno.

A través de su actividad empresarial, su desarrollo sostenible contribuye a mantener
el estado social no solo como una obligaciéon legal sino como un deber con la
sociedad, de la que todos y todas formamos parte.

6.3.2 Fiscalidad y Seguridad Social

Para la organizacion el estricto cumplimiento de las obligaciones y deberes tributarios
son la expresion de nuestro compromiso firme con la sociedad a la que contribuimos.
La transparencia y el respeto por las leyes y normas tributarias, debe presidir cualquier
operacion, contrato o transaccion.

Cualquier operaciéon incluida en libros y registros debe contener siempre la
informacion financiera y fiscal real conforme a las normas internacionales de
informacioén financiera, por lo que todos los profesionales a quienes concierne este
Codigo deberdn asegurarse firmemente de que se cumplen estos requisitos.

Quedan prohibidas cuentas o contabilidades imaginarias o que puedan ser
susceptibles de interpretaciones contra la ley y, conforme a ello, deberdn seguirse
estrictamente los criterios de existencia, integridad, claridad y precision.

Toda importacion o exportacion de mercancias por parte de Fragadis se realizard
cumpliendo todas las obligaciones legales y en especial las fributarias.

Igualmente, las obligaciones con la Seguridad Social y, en su caso, las derivadas de
subvenciones publicas de cualquier tipo se cumplirdn y ejecutardn conforme a las
obligaciones legales, y, en todo caso, deberdn resultar fiables y precisas, sin brechas
de aplicaciones o interpretaciones indebidas.

6.3.3 Blanqueo de capitales y medios de pago

La organizacién rechaza de forma rotunda el blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo y ha establecido procedimientos para evitar cualguier transaccién que
pueda ser susceptible de irregularidad, blanqueo de capitales o de financiacion del
terrorismo con el fin de evitarlos.

Se debe vigilar y confrolar debidamente las transacciones susceptibles de flas
actividades ilicitas mencionadas, por su importe inusual o extraordinario, pPor -
efectuarse en parte en efectivo, con cheques, medios de pago al portador ©
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endosos, o efectuados en o por entidades bancarias establecidas en paraisos
fiscales. Estas circunstancias conllevan la no realizacion, ejecucion o paralizaciéon de
estas transacciones o la informacion inmediata a organismos de prevencion de
blanqueo de capitales.

Se estard siempre alerta ante los indicios de posibles transacciones irregulares y la
infegridad e identidad de las personas con las que se contrate; indicios que, en caso
de fransformarse en evidencias, se comunicardn inmediatamente o conllevardn
directamente nuestra abstencién a efectuar la tfransaccidn.

6.4 SEGURIDAD PUBLICA

6.4.1 Medioambiente

La organizacion estd comprometida con el medioambiente como la mdxima
expresion del respeto a las futuras generaciones, por lo que la preservacion del
medioambiente es un principio bdsico de cualquier actuacién de las personas a
quienes concierne este codigo.

6.4.2 Salud publicay trafico de drogas

La organizacion estd absolutamente comprometida con la sociedad en cuanto ala
proteccion de la salud individual y colectiva de las personas. No se tolerard y queda
prohibida cualquier actividad que comprometa la salud de las personas en su
sentido mdas amplio.

Queda prohibida a todas las personas a quienes concierne este Codigo y en dmbito
de la actividad de La organizacion ejecutar actos de cultivo, elaboracion o tréfico,
promover, favorecer o facilitar el consumo ilegal de drogas toxicas, estupefacientes
o sustancias psicotréopicas o poseerlas con estos fines.

No se tolerard ningun tipo de actividad que pueda suponer la custodia, incluso para
consumo personal o almacenamiento, aunque sea temporal, de sustancias ilicitas
que puedan perjudicar la salud publica.

6.5 ETICA, TRANSPARENCIA, CORRUPCION, CONFLICTOS DE INTERESES, FINANCIACION DE
PARTIDOS POLITICOS, SOBORNO Y TRAFICO DE INFLUENCIAS

6.5.1 Transparencia e Integridad

Como parte de la lucha contra conductas y prdacticas antiéticas, La organizaciéon
asume como uno de los principios indisociables del cumplimiento normativo la
transparencia en todas sus actuaciones y la colaboracion estricta de estas
conductas por parte de todas las personas sujetas a este Codigo, especialmente con
clientes y proveedores.

La informacién que reciban terceros de la organizacion, sean estas personas fisi
o juridicas, publicas o privadas, debe ser siempre completa, veraz y comprensibl
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en ningun caso puede inducir a error. Cualquier tipo de manipulacion, falsificacion o
fraude de ésta estd absolutamente prohibido.

6.5.2 Corrupcion, soborno vy trafico de influencias

Como una de las principales categorias del fraude, la corrupcion y el soborno
aparecen cuando administradores, directivos y empleados hacen uso de prdcticas
no éticas para la obtencién de algun tipo de beneficio directo o indirecto para la
compania o para ellos mismos. Fragadis tiene implementadas politicas para prevenir
uno de los mayores riesgos en las relaciones empresariales, como a parte de la
llamada politica anticorrupcion para prevenir y erradicar tales riesgos.

Todos los afectados por este Codigo y en todas sus relaciones, especialmente con
las instituciones publicas, todo tipo de administraciones, partidos politicos, sindicatos
o fundaciones vinculadas a los mismos, deberdn actuar conforme a las politicas
anticorrupcion implementadas por la organizacion y conforme a las normas y
disposiciones estatales, autondmicas e internacionales para la prevencion de la
corrupcidén y el soborno, entre las cuales se encuentran especialmente las
disposiciones del Codigo Penal.

Los afectados por este Codigo tienen prohibido cualquier tipo de accidon u omision
que pasiva o activamente estén dirigidas a influir sobre la voluntad de las personas
fisicas o juridicas ajenas a La organizacién para obtener cualquier fipo de beneficio
mediante prdcticas que se aparten de la ética empresarial. Tampoco se permite que
terceros las usen en sus relaciones. En su virtud, los afectados por las disposiciones de
este cddigo, no podrdn dar, recibir, aceptar u ofrecer directa o indirectamente
obsequios, regalos o compensaciones de ningun tipo que sean tendenciales a
obtener de manera impropia en sus relaciones administrativas, comerciales o
profesionales vinculadas a la organizacién, con enfidades o administraciones
publicas o privadas, cualquier fipo de ventaja o condiciones favorables o
privilegiadas. Conforme a ello, estd expresamente prohibido que, de forma directa
o indirectq, realicen o acepten pagos o descuentos, compensaciones U obsequios
no comunes en el uso y la practica del comercio y de los negocios y, en todo caso,
sea del importe que sea, en caso de realizarlos o recibirlos, los afectados estdn
obligados a comunicarlo de forma inmediata conforme alos protocolos establecidos
por la organizacién o directamente por los canales adecuados al responsable de
cumplimiento u érgano de vigilancia y confrol.

Nila organizacion nilas personas a quienes concierne este codigo efectuardn ningin
tipo de accion para que los funcionarios publicos incurran en actividades no
permitidas o corrupcidon. Asimismo, no se solicitardn, entregardn ni se ofrecerdn
recompensas, regalos, donativos o promesas que supongan la pérdida de
objetividad de los funcionarios publicos, inclusive los vinculados a estados exfranjeros,
infernacionales o comunitarios.

Queda absolutamente prohibido llevar a cabo actos o promesas, cualesquiera que
sean, que puedan afectar la prestacion adecuada, objetiva y sometida al principio
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de legalidad de las Administraciones publicas y sus empleados, sean funcionarios
publicos o no, o a sus conyuges, pareja, ascendientes, descendientes o hermanos,
en cualquier asunto presente o futuro que afecte ala organizacion, de forma directa
o indirecta, o a cualquiera de las personas a quienes concierne este codigo.

Estas obligaciones y prohibiciones afectan no solo a la administracion, direcciéon o
empleados de la organizacion, sino a terceros vinculados, proveedores de bienes o
servicios que deberdn asumir tales prdcticas, del cumplimiento de las cuales se velard
infernamente, advirtiendo contractualmente de las consecuencias de su
vulneracion.

6.5.3 Conflictos de intereses

Es parte esencial de la ética empresarial, y también de la lucha anticorrupcion, la
libertad de empresa, la libre competencia y velar por evitar los conflictos de intereses.
Nos referimos a conflicto de intereses cuando colisionan, directa o indirectamente,
los intereses de la Empresa y de alguna de las personas sujetas al Cédigo, sea por
intereses profesionales, personales, familiares o de cualquier otro tipo.

Las personas a las que afecte el conflicto no pueden intervenir en la toma de
decisiones en representacion de la Empresa, aunque fuera indirectamente por
persona vinculada. La colisién de intereses, cualesquiera sus razones, en primer lugar,
se debe evitar y, seguidamente, se debe informar debidamente. En cualquier caso,
el afectado se abstendrd de representar, tomar decisiones o efectuar informes o
indicaciones, cualesquiera que fueran, si hubiera, al menos, un interés personal
indirecto. Todas las personas a quienes concierne este Codigo deben cefirse a las
limitaciones y prohibiciones en cuanto al conflicto de intereses, con la obligacion, en
todo caso, de informar a la Empresa en la eventuadlidad de que, directa o
indirectamente, y mediante familiares hasta el tercer grado, participen en érganos
de gobierno de ofras sociedades que puedan entrar en colision con los intereses del
de la organizacion.

Todas las personas a quienes concierne este Codigo no solo se abstendrdn de dar u
ofrecerregalos que excedan de los limites razonables de la cortesia, sino que quedan
prohibido muy especialmente dar y aceptar, para si o para personas vinculadas,
regalos, atenciones o favores, materiales o inmateriales, vinculados a su labor
profesional. Solo se pueden aceptar las atenciones u obsequios de valor irrelevante
o de pura cortesia que sean de general aceptacion.

6.5.4 Financiaciéon de partidos politicos

Queda absolutamente prohibido efectuar donaciones o aportaciones a partidos
politicos, estatales o extranjeros.

La corrupcidén con nuestros representantes politicos no solo es una forma mds de
corrupcion, sino que ataca el eje de la democraciay la ética bdsica de las relaciones
con nuestras instituciones. Por este motivo, estas actividades quedan absolutamente
prohibidas.
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El marco bdsico de conducta para todas las personas a quienes concierne este
codigo, todas las conductas generales o individuales que, de forma directa o
indirecta, puedan beneficiar a la Empresa y cuya erradicacion es esencial, inclusive
para el debido funcionamiento de la economia y la sociedad (actos ilicitos que
conllevan el debilitamiento en la confianza de todos los operadores publicos y
privados) estd debidamente regulado. Sin embargo, esto no es suficiente sin un
marco interno de conducta que proteja, ademds de la honorabilidad de Fragadis,
sus estructuras internas y su propia existencia como operador econdmico.

Una vez debidamente definido el conflicto de intereses en general en las politicas
externas, en cuanto a los conflictos internos, todas las personas empleadas deben
evitar las colisiones de intereses particulares con los de la organizacion,
especialmente si afectan la toma de decisiones.

Queda absolutamente prohibido recibir regalos de forma directa o indirectq,
independientemente de su formato, que no se consideren mera cortesia o
absolutamente simbdlicos.

Todas las personas a quienes concierne este coédigo que, por su actividad
profesional, dispongan de informacion privilegiada o no publica de la Empresa, cuya
difusion pueda, directa o indirectamente, perjudicar a la misma, sin cardcter
limitativo, su honor, credibilidad, posicién en el mercado vy frente a los consumidores,
clientes y proveedores, se abstendrdn de hacerla publica o difundirla por cualquier
medio y, especialmente, proporcionarla o anunciarla en la competencia o medios
de comunicacion.

La confidencialidad, como parte de la buena fe contractual en las relaciones de la
organizacion con las personas a quienes concierne este codigo, supone el
mantenimiento del secreto profesional de la informacion de que se disponga, sea
esta comercial, econdmica, estratégica, de utilizacion de procesos operativos,
sistemas de trabajo o cualquier otro procedimiento interno que afecte a personas,
empresas, clientes o proveedores relacionados con la Empresa. Solo se podrd
exceptuar la reserva de la comunicacion de informacion privilegiada y confidencial
a peticién expresa legal por parte de las Administraciones publicas reguladoras de
las actividades, fiscales, sociales, policiales o judiciales.

La Empresa se compromete y se obliga a proporcionar todos los medios necesarios
para que puedan desarrollar sus tareas profesionales. Los recursos de la empresa

siempre se deben utilizar de forma responsable, apropiada y con eficacia. Quienlos

utilice deberd protegerlos y preservarlos de usos inadecuados no permitidos por Iey.
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Asimismo, la administraciéon del patrimonio propio o ajeno se realizard acorde con
una finalidad licita y evitando causar un perjuicio patrimonial, siguiendo los principios
de lealtad al fin para el cual se estd administrando.

No se permite utilizar los equipos profesionales de la Empresa para descargar
programas o cualquier aplicacion informdatica cuya utilizacién no sea legal o que,
aun siéndolo, pueda perjudicar la imagen o la reputacion de terceras personas o de
la Empresa.

Todas las personas a quienes concierne este cddigo deben poner el maximo cuidado
en el uso de la imagen y la marca Fragadis, sean tales usos en conversaciones,
documentos, declaraciones, seminarios o prensa, y sin limitaciones en cualquier
actividad profesional.

Los signos distintivos (nombres comerciales, marcas, nombres de dominio, etc.)
utilizados para distinguir a Fragadis son fitularidad de la organizacién. Conforme a
ello, no los pueden utilizar terceros sin autorizacidon expresa.

La Empresa se reserva el derecho a retirar, hacer retirar o eliminar cualquiera de las
difusiones publicas de su imagen o marca que no se ajuste a su imagen de
honestidad y honorabilidad.

El trato con el cliente o proveedor siempre deberd ser excelente, atendiendo a los
principios de eficiencia y eficacia. Nunca se obrard de forma prepotente o
discriminatoria.

Este Cdédigo Etfico y sus actualizaciones o modificaciones son de obligado
cumplimiento para las personas a quienes concierne.

La Empresa pone los medios necesarios para que sus personas empleadas estén
formadas debidamente en cuanto a la normativa aplicable para las funciones que
desempenan, y establecerd los modelos de control interno necesarios que aseguren
el cumplimiento de la legalidad vy los valores éticos. Las personas sujetas al Coédigo
tienen la obligacion de informar debidamente a sus superiores inmediatos o al
Organo de Vigilancia y Control sobre cualquier situaciéon de falta de respeto a la
legalidad, a los derechos humanos o a los valores éticos.

Se difundird debidamente el Cédigo Etico entre las personas a quienes concierne, y
a terceros para los que resulte relevante. Ademds de eso, las personas a quien
concierne este codigo deberdn comprometerse y obligarse a cumplirlo al iniciaf su

actividad en el seno de la Empresa, sin que sean necesarias suscripciones temporales

o reafirmaciones constantes mds alld de las que se comuniquen como recordatorio
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de las obligaciones y pautas de conducta que contiene el cédigo. El Organo de
Administracion tiene la obligacion de fomentar el conocimiento de este codigo
formando a las personas a quienes concierne y evaluando, en su caso, los
conocimientos adquiridos.

Las dudas, asi como la interpretacién o aplicacién del Cédigo Etico, deberdn
consultarse con el superior jerdrquico o, en su caso, con el responsable de
cumplimiento normativo. Ninguna persona sujeta a este Codigo ostente el cargo que
ostente posee el poder o la autorizacion para obligar, pedir o recomendar, directa
o indirectamente, que se confravenga el Cédigo Etico o sus normas. Ninguna
persona a quien concierne este coédigo justificard el incumplimiento del Cédigo Etico
o conductas que lo confravengan en base a érdenes de superiores, obediencia
debida o desconocimiento del Cédigo Etico.

Es obligacién de las personas a quienes concierne el Cédigo Etfico informar
debidamente de los incumplimientos o actos que se consideren contrarios a sus
normas, asi como de las malas prdcticas que se observen en el desarrollo de
cualquiera de sus actividades relacionadas con la Empresa. Esta informacion o,
directamente, denuncias deberdn remitirse por los canales establecidos, usando el
canal de denuncia pertinente.

Las vias de informacién y denuncia externalizadas son absolutamente confidenciales
y, si se solicita, anénimos, cumplen con la Ley 2/2023.

Las infracciones, incumplimientos o violaciones del Cédigo Efico por parte de
cualquiera de las personas a quienes concierne este cédigo pueden derivar en la
imposicion de sanciones, con adopcidon, si procede, de las acciones legales
correspondientes. Todo ello, conforme a la normativa interna de la Empresa y al
sistema disciplinario. Todo ello, sin perjuicio de las responsabilidades penales que
resulten legalmente exigibles.

En cumplimiento de la confidencialidad y el anonimato, en su caso, y de la debida
imparcialidad en la instruccion y gestion del procedimiento sancionador de la
Empresa, se delega a los miembros del Organo de Vigilancia y Control de este, cuya
independencia y profesionalidad garantizan las normas que lo regulan, la gestion del
canal interno de informacidn y el procedimiento sancionador.

Asume directamente las funciones de supervisor del Cédigo Etico el érgano de
Compliance, responsable del cumplimiento normativo, que es también érgano de
consulta, difusidn, conocimiento y cumplimiento del Cédigo Etico, asi como quien
interpreta y facilita la resolucion de conflictos que surjan sobre su contenido.
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10 VIGENCIA Y APROBACION

Este Cédigo Etico entra en vigor en el dia de su publicacién, y su vigencia serd de
cardcter indefinido. Sus revisiones y actualizaciones serdn peridédicas y las aprobard
el Organo de Administracién a propuesta del OVC.

El érgano de administraciéon de Fragadis ha aprobado el texto integro de este
documento en fecha 14 de septiembre de 2022.

CONTROL DE VERSIONES

Version Fecha Autor Cambios
producidos

1.0 14/09/2022 Organo vigilancia | Versién inicial
y control
(OVQC)

2.0 02/11/2023 Organo vigilancia | Adaptacion a la Ley
y control 2/2023
(OVQC)
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ANEXO |

FRAGADIS pone a disposicion de toda su organizacion el siguiente canal a través
del cual podrd comunicar hechos que puedan ser considerados vulneraciones o
incumplimientos del Codigo ético y de las normas de cumplimiento normativo:

Estructura éftica:

Organo de Vigilancia y Control

1. Correo por carta postal a la atencion de:
Fruitds Richarte - VIADENUNCIA
Av. de les Corts Catalanes nium. 5, piso 1°¢

Sant Cugat del Valles (08173) Barcelona

2. Correo electronico: fragadis@viadenuncia.net

3. Enlace: https://box.viadenuncia.net/8231192241

4. Teléfono: 877914024

5. Reunidn presencial, previa cita por los canales antecedentes.

LU
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